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AGB's Feichtinger

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Johann Feichtinger Fleisch- und
Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG, Otterbachertsral’e 11, 4786 Brunnenthal.

1. Allgemeines
1.1. Die Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG hat
Ihren Hauptsitz in Brunnenthal und weitere Filial-Standorte in Osterreich.

1.2. Der Geltungsbereich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (kurz ,AGB®)
umfasst alle Angebote, Rechtsgeschafte und sonstige Leistungen von der Johann
Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG im Rahmen deren
Geschaftsbetriebes.

1.3. Nebenabreden, Erganzungen oder Abanderungen zu diesen AGB bedurfen der
Schriftform. Bei Widersprichen in den Vertragsgrundlagen gilt nachstehende
Reihenfolge: > Sondervereinbarungen, soweit diese von uns schriftlich bestatigt
sind; > diese AGB; > gesetzliche Regelungen.

1.4. Diese AGB bleiben in jedem Fall vollinhaltlich wirksam, solange wir keine
ausdruckliche schriftliche Zustimmung zu Abweichungen gegeben haben. Etwaigen
AGB des Vertragspartners wird hiermit ausdricklich  widersprochen.
Vertragsbedingungen von Lieferanten oder Kunden verpflichten uns keinesfalls, auch
dann nicht, wenn wir diesen nicht ausdrucklich widersprechen. Die vorliegenden
Geschaftsbedingungen gelten fur die weitere Geschaftsabwicklung und
Folgeauftrage auch ohne nochmalige ausdruckliche Vereinbarung. Auch
Vertragserfullungshandlungen von Johann Feichtinger  Fleisch- und
Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG gelten nicht als Zustimmung zu den AGB des
Vertragspartners.

1.5. Erklarungen der Parteien sind auch dann wirksam, wenn sie per SMS, E-Mail,
Fax oder anderen Kommunikationsmitteln verfasst und ubermittelt werden, soweit
eine Bestatigung vorliegt.

1.6. Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG behalt
sich das Recht vor, die AGBs und Nutzungsbedingungen einschliellich der
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Datenschutzbedingungen jederzeit zu andern. Die geanderte Fassung wird auf der
Homepage veroffentlicht.

2. Angebot und Annahme, Zustandekommen des Vertrages
2.1. Ein Vertrag kommt nur ausdrucklich zustande. Stillschweigen gilt keinesfalls als
Zustimmung.

2.2. Unsere Angebote gelten freibleibend. Samtliche Auftrage werden durch
Ubermittlung einer Bestellbestatigung/Lieferscheins beidseitig verbindlich.

3. Rucktrittsrecht

3.1. Soweit der Kunde Konsument im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
(KSchG) ist, kann er von einem Fernabsatzvertrag oder einem aulderhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grunden zurucktreten.

3.2. Das Rucktrittsrecht betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses
bzw. ab dem Tag an dem der Kunde oder ein von diesem benannter Dritter, der nicht
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen hat.

3.3. Um das Rucktrittsrecht auszuuben, muss der Kunde uns mittels einer
eindeutigen Erklarung (Brief, Telefax, E-Mail) Uber seinen Entschluss, von diesem
zuruckzutreten, informieren.

3.4. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung Uber
die Ausuibung des Rucktrittsrechts vor Ablauf der Rucktrittsfrist absendet.

4. Ausnahmen vom Rucktrittsrecht
4.1. Der Kunde hat kein Rucktrittsrecht bei Fernabsatz- oder aulierhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen uber Dienstleistungen, wenn der
Unternehmer Uber ausdruckliches Verlangen des Verbrauchers noch vor Ablauf der
Rucktrittsfrist mit der Ausfihrung der Dienstleistung begonnen hatte und die
Dienstleistung sodann vollstandig erbracht wurde.

4.2. Der Kunde hat kein Rucktrittsrecht bei Fernabsatz- oder auflerhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen Uber 4.2.1. Waren, die nach
Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen
Bedurfnisse zugeschnitten sind. 4.2.2. Waren, die schnell verderben kdnnen oder
deren Verfallsdatum schnell Uberschritten wurde. 4.2.3. Waren, die versiegelt
geliefert werden und aus Griunden des Gesundheitsschutzes oder aus
Hygienegrinden nicht zur Rlckgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach
der Lieferung entfernt wurde.

5. Folgen des Widerrufs
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5.1. Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, haben wir ihm alle Zahlungen, die wir

von ihm erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstige Standardlieferung gewahlt hat bzw.
Mehrkosten die aus speziellen Kundenwunschen entstehen (zB besondere Form der
Verpackung, besondere Schnittflihrung, etc.)), unverzuglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber den
Widerruf dieses Vertrags bei uns wirksam eingegangen ist. Flir diese Riuckzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden wurde ausdrucklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden wegen dieser Ruckzahlung
Entgelte berechnet.

5.2. Wir werden die Ruckzahlung solange verweigern, bis wir samtliche bereits
ubermittelte Waren wieder vollstandig und einwandfrei zurickerhalten haben. Bei
verderblichen und temperaturempfindlichen Waren, wie in unserem Fall, muss
einerseits die luckenlose Einhaltung der Kuhlkette nachgewiesen werden und
andererseits die Retournierung der Waren am Tag des Kaufes erfolgen. Waren die
das ,Mindestens-haltbar-bis" bzw.

,ZU-verbrauchen-bis“-Datum Uberschritten haben konnen keinesfalls retourniert
werden. Geoffnete Packungen sind ebenfalls vom Umtausch / Retournierung
ausgeschlossen. Waren die nicht retourniert werden, werden keinesfalls ersetzt, hier
ist ein RUcktritt vom Vertrag ausgeschlossen.

5.3. Die Kosten flr die (temperaturgefuhrte und dokumentierte) Ricksendung der
Waren tragt allein der Kunde.

5.4. Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen sollen, so hat der Kunde uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zum dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde uns von der Ausibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichtet, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht. Insbesondere trifft dies Lagerkosten, Kosten flr spezielle
Schnittflihrungen oder Verpackungen.

6. Bestellungen uber den Webshop, per Telefon, Mail oder andere
Fernabsatzinstrumente
6.1. Der Fernabsatz an den Konsumenten richtet sich ausschlie3lich an Kunden mit
Wohnsitz oder gewohnlichem Aufenthalt im Bezirk Scharding, Ried im Innkreis und
Passau. Der Fernabsatz an alkle Grol3kunden (Gastronomen,
Lebensmitteleinzelhandler, usw.) richtet sich an Kunden mit Wohnsitz oder
gewohnlichem Aufenthalt in Europa. Die Vertragssprache ist Deutsch.
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6.2. Der Kunde hat vor Durchfuhrung seiner Bestellung neben Namen, Anschrift und
Telefonnummer seine e-Mailadresse, von der er Emails der Johann Feichtinger
Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG empfangen, lesen, speichern und
ausdrucken kann, bekanntzugeben. Weiters hat der Kunde einen Zeitpunkt an dem
er die Waren personlich ubernehmen kann, anzugeben.

6.3. Die Bestellung des Kunden stellt ein Angebot dar. Der Vertrag kommt erst nach
Annahme unsererseits zustande. Der Kunde wird von unserer Annahme per E-Mail
verstandigt. Im Falle telefonischer Bestellung erfolgt die Annahme des Angebots
durch faktisches Versenden der Ware.

6.4. Die Bezahlung erfolgt bei Zustellung mittels Sofortuberweisung im Voraus oder
bar und bei Abholung an einer Abholstelle in bar oder mit Bankomatkarte.

6.5.1. Der Kunde verpflichtet sich die Bestellung persodnlich zu tbernehmen und im
Anschluss fur die entsprechende Kihlung der Waren zu sorgen.

6.5.2. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware umgehend nach Erhalt auf Vollstandigkeit
zu Uberprufen.

6.5.3. Die Lieferung erfolgt mittels Partner auf Kosten und Gefahr des Kunden.

6.6 Bei Bestellungen bis 09:00 Uhr werden die Waren am Folgetag versandt,
vorausgesetzt, die Zahlung langt bis 12 Uhr ein, andernfalls am darauffolgenden
Liefertag.

6.7. Bei Abholung im MARKT sowie das gewunschte Abholdatum bekannt zu geben.
Die Ware wird dann zur Abholung bereitgestellt.

6.7.1. Die Waren stehen innerhalb der Offnungszeiten zur Abholung bereit.

6.7.2. Die bestellte Ware wird bei Nicht-Abholung am gewinschten Tag,
nicht weitere fur Sie reserviert.

6.7.3. Die Zahlung erfolgt in Bar oder mittels Bankomatkarte. Sie kdnnen lhrem
Einkauf gerne Artikel aus dem MARKT Sortiment hinzufugen.

6.8. Bei Lieferung in eine Abholstelle ist die gewunschte Abholstelle sowie das
gewunschte Abholdatum bekannt zu geben.

6.8.1. Die Waren stehen innerhalb der Offnungszeiten zur Abholung bereit.
6.8.2. Die Bezahlung erfolgt direkt bei der gewlinschten Abholstelle in Bar.
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6.8.3. Die bestellte Ware wird bei Nicht-Abholung am gewlnschten Tag nicht weiter
fur Sie reserviert.

6.9. Die Einlésung von im Markt erhaltlichen Gutscheinen ist fur alle Waren im
MARKT maglich. Eine Einlésung per Fernabsatz ist nicht moglich.

6.10. Die Preise, welche Ihnen durch unsere Fernabsatzoptionen angegeben werden
konnen aufgrund der Gewichtsschwankungen (naturlicher Produkte) geringfligig vom
tatsachlichen Preis abweichen. Durch den Einkauf im Fernabsatz toleriert der Kunde
eine Gewichtsschwankung von +/- 10% ohne nochmalige Zustimmung.

6.11. Bis zur vollstandigen Bezahlung aller offenen Rechnungen bleibt die Ware im
Eigentum der Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co.
KG.

7. Versandmaterialien
7.1. Leihweise Uberlassene Transportverpackungen (insbesondere E2-Kisten,
Paletten, etc.) verbleiben mangels ausdricklicher gegenteiliger Vereinbarung im
Eigentum Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG.

7.2. In den Preisen ist nur eine einfache, handelsubliche Verpackung der Ware
enthalten. Wird vom Kunden eine besondere Verpackung gewulnscht, so wird diese,
sofern Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG diesen
Wunsch erflillen kann, weiterverrechnet.

8. Fleischhygieneverordnung
8.1. Samtliches Fleisch stammt von tauglich befundenen Tieren und wurde geman
den Bestimmungen der Fleischhygieneverordnung gewonnen / bearbeitet / gelagert
und transportiert. Die Fleisch- und Wurstwaren enthalten keine Rulckstande in
Mengen, welche die zulassigen Hochstmengen Uberschreiten und keine verbotenen
Ruckstande.

9. Gefahrenlbergang

9.1. Die Gefahr des zufalligen Untergangs geht spatestens bei Warenlibergabe an
den Empfanger Uber; sonst aber zur vereinbarten Ubergabe bzw.
Ubernahmezeitpunkt.

9.2. Die Einhaltung der vereinbarten Lieferfrist gilt vorbehaltlich unvorhersehbarer
oder vom Parteiwillen unabhangiger Umstande, wie bspw. alle Falle h6herer Gewalt.

Dazu zahlen auch behordliche Eingriffe und Verbote, Transportverzug,
Transportschaden, kriegerische Ereignisse, Energie- und Rohstoffmangel,
Arbeitskonflikte, ... in unserem Betrieb oder eines unserer Erflllungsgehilfen.
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9.3. Diese und ahnliche Umstande berechtigen zum Rucktritt oder zur Verlangerung
der Lieferfristen. Teillieferungen sind zulassig. Bei Warenknappheit behalten wir uns
das Recht vor, die Aufteilung der Waren nach Maligabe der zur Verfugung stehenden
Mengen vorzunehmen.

9.4. Schadensersatzanspriche wegen Lieferverzug kénnen nicht geltend gemacht
werden. Transportrisiko und Gewichtsverlust wahrend des Transportes gehen zu
Lasten des Kaufers. Falls die Absendung einer versandbereiten Ware ohne
Verschulden unsererseits nicht mdglich ist oder seitens des Kaufers nicht gewlinscht
wird, kdnnen wir bei freien Kapazitaten unsererseits — die Lagerung der Ware auf
Kosten des Kaufers vornehmen, wodurch die Lieferung als erbracht und die Gefahr
als ubergegangen gilt.

10.Preise
10.1. Unsere Preise entsprechen der jeweils aktuellen Kalkulationssituation. Unsere
Preise verstehen sich, wenn nicht anders angegeben, als Netto-Preise.

10.2. Wir sind berechtigt, die vereinbarten Preise bei von uns nicht beeinflussbaren
Anderungen der ihrer Kalkulation zugrunde liegenden Kostengrundlagen im Umfang
dieser Anderungen anzuheben ohne dass dem Vertragspartner dadurch ein
Rucktrittsrecht zustande.

10.3. Alle Angebote gelten vorbehaltlich Verflgbarkeit. Zwischenverkaufe bleiben
vorbehalten.

10.4. Samtliche Preise gelten in Euro (€).

10.5. Kunden aus einem anderen EU-Mitgliedsstaat haben fur eine umsatzsteuerfreie
Lieferung bei der Bestellung die UID-Nummer bekannt zu geben. Wir prifen den
unternehmerischen Tatbestand. Liegt kein unternehmerischer Tatbestand vor oder
ist die UID-Nummer nicht gultig, so kann keine umsatzsteuerfreie Lieferung gewahrt
werden. Wir behalten uns das Recht vor, Beférderungs- und sonstige Nebenspesen
gesondert in Rechnung zu stellen.

11.Zahlungsbedingungen
11.1. Soweit keine gegenteilige schriftiche Vereinbarung getroffen wird, sind
samtliche Rechnungen 14 Tage nach Ausstellung (Rechnungsdatum!) netto ohne
Abzug (spesenfrei) zur Zahlung fallig.

11.2. Der Vertragspartner ist bei jedem Zahlungsverzug dazu verpflichtet, uns alle im
Zusammenhang mit der Einbringlichmachung der offenen Rechnungsbetrage
entstehenden Kosten (zB Mahn-, Inkasso-, Erhebungs-, Auskunfts- und
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Anwaltskosten) sowie bankubliche Verzugszinsen, mindestens jedoch 12% p.a. zu
ersetzen.

11.3. An uns geleistete Zahlungen sind ohne Rucksicht auf eine gegenteilige
Widmung durch den Vertragspartner zuerst auf Kosten, dann auf Zinsen und danach
auf unsere jeweils alteste fallige Forderung anzurechnen.

11.4. Der Vertragspartner ist nicht berechtigt, nach erfolgter Warenibernahme,
Zahlungen zurlckzuhalten.

11.5. Eine Aufrechnung durch den Vertragspartner mit Gegenanspruchen, welcher
Art auch immer, ist ausgeschlossen, es sei denn, diese Gegenanspruche sind
rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder wurden von uns ausdricklich schriftlich
anerkannt.

11.6. Gegen uns gerichtete Forderungen durfen vom Vertragspartner nur mit unserer
vorherigen schriftlichen Zustimmung an Dritte abgetreten werden.

11.7. Bestehen begrindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit oder Kreditwurdigkeit
des Vertragspartners, sind wir unabhangig von einem Verschulden des
Vertragspartners nach eigenem Ermessen berechtigt, Lieferungen bzw. Leistungen
bis zur Erbringen der vereinbarten Gegenleistung zurickzubehalten, von dem noch
nicht erflllten Teil des Vertrages zurlickzutreten oder Vorauskassa, Barzahlung,
Nachnahme oder eine andere geeignete teilweise oder vollstandige
Sicherheitsleistung zu verlangen. Weigert sich der Vertragspartner zur Leistung einer
Sicherheit, kbnnen wir ohne weitere Voraussetzungen unverziglich vom Vertrag
zurucktreten. Der Vertragspartner, dem aus unserem RuUcktritt keine wie immer
gearteten Ersatzanspriche zustehen, ist in diesem Falle verpflichtet, unsere
tatsachlich entstandenen Aufwendungen zur Ganze zu ersetzen.

11.8. Versicherungen aller Art werden nur Uber Anordnung und auf Kosten des
Bestellers in dem von ihm gewiunschten Ausmal} abgeschlossen.

11.9. Annahme von Schecks erfolgt nur zahlungshalber. Samtliche hieraus
entstehenden Kosten und Spesen hat der Kaufer zu tragen.

11.10. In Zusammenhang mit den Bestimmungen der DSGVO weisen wir Sie darauf
hin, dass |hre Daten bei jedem Zahlungsverzug an ein von uns ausgewahltes
Inkassoblro sowie an einen Rechtsanwalt zur gerichtlichen Geltendmachung
ubergeben werden. Unter dem Begriff Daten werden in diesem Sinne
zusammengefasst: Name, Kontaktadresse, Firmenwortlaut, Telefonnummern, E-Mail
Adressen, Rechnungen, Bestellungen, Schriftverkehr, Zahlungsmodalitaten, etwaige
Vereinbarungen, etc.
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Ein Recht zur Einschrankung dieser Weitergabe besteht nur dann, wenn die
Zahlungen punktlich einlangen, jeder Verzug wird automatisch an das Inkasso Buro
weitergeleitet. Es besteht kein Anspruch auf Mahnungen. Eine Mahnung ist keine
Voraussetzung fur die gerichtliche Geltendmachung von Anspruchen.

12.SEPA-Zahlung und E-Rechnung

12.1. Wird die Zahlung mittels Lastschrift vereinbart, erteilt der Vertragspartner die
Ermachtigung, Zahlungen uber sein Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weist der Vertragspartner sein Kreditinstitut an, die von uns auf sein Konto
gezogenen SEPA-Lastschriften einzuldsen. Wir buchen den Rechnungsbetrag vier
Tage nach Rechnungslegung vom Konto des Vertragspartners ab (Verklrzung der
prenotification). Die Mandatsnummer ist der jeweiligen Kundennummer zu
entnehmen. Bei Lastschriften mit Unternehmern (B2B) kann gegen die Abbuchung
nicht widersprochen werden.

12.2. Mit Annahme des Auftrags fir die elektronische Zusendung der Rechnung per
E-Mail durch uns erhalt der Vertragspartner unsere Rechnungen auf elektronischem
Weg an die von ihm bekannt gegebene E-Mail Adresse (E-Rechnung). Der
Vertragspartner verzichtet auf eine postalische Zusendung der Rechnung. Wir sind
zur Annahme eines Vertrags fur die elektronische Zusendung der Rechnung per E-
Mail nicht verpflichtet.

12.3. Der Vertragspartner hat empfangerseitig eine ordnungsgemafe Zustellung zu
ermdglichen und technische Einrichtungen (zB Firewalls etc) entsprechend zu
adaptieren. Etwaige automatisierte Antwortschreiben (zB Abwesenheitsnotiz)
mussen wir nicht berucksichtigen und stehen einer gultigen Zustellung nicht
entgegen.

12.4. Zusendungen an die vom Vertragspartner bekannt gegebene E-Mail Adresse
sind gultig zugestellt, wenn uns der Vertragspartner nicht zumindest sieben Tage vor
Rechnungsaussendung eine neue E-Mail Adresse schriftlich mitteilt.

12.5. Der Vertragspartner alleine tragt das durch Speicherung und Ubermittlung der
elektronischen Rechnung erhohte Risiko eines Zugriffs durch Dritte.

12.6. Der Vertragspartner kann die Abrechnung mittels E-Rechnung jederzeit
schriftlich unter Angabe der aktuellen postalischen Adresse widerrufen, wobei uns
eine Umstellungsfrist flr die Zusendung auf postalischem Weg von sieben Tagen
eingeraumt wird.

13. Eigentumsvorbehalt
13.1. Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.
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13.2. Solange der Kaufer seinen Verpflichtungen uns gegenuber
vereinbarungsgemall nachkommt, ist er berechtigt, Uber unser Vorbehaltseigentum
im ordentlichen Geschaftsgang zu verfugen.

13.3. AuBergewohnliche Verfugungen, wie insbesondere Verpfandungen,
Sicherheitsibereignungen, Abtretungen sind unzulassig. Anspriuche Dritte auf die
unter unserem Eigentumsvorbehalt stehenden Waren und Forderungen sind uns
vom Kaufer sofort zu melden, ansonsten unzulassig.

13.4. Bei Logistik-Lagerungen (Tiefkuhl, Kuhl, Trocken) behalten wir uns das
ausdruckliche Recht vor, bei nicht bezahlen der Lagerrechnungen, die von lhnen
eingelagerte Waren als Pfand einzubehalten.

14.Gewahrleistung
14.1. Der Vertragspartner ist zur sofortigen Uberpriifung der von uns erbrachten
Leistungen verpflichtet und hat uns etwaige Mangel sofort nach Erhalt der Ware
schriftlich unter genauer Spezifikation des Mangels mitzuteilen, andernfalls samtliche
Gewahrleistungs-, Schadensersatz- und sonstigen Anspruche des Vertragspartners
erldschen.

14.2. Mengendifferenzen sind sofort bei der Warenubernahme auf den
Lieferpapieren festzuhalten, im Beisein unseres Fahrers.

14.3. Das Auftreten von Mangeln berechtigt nicht zur Zuriickhaltung des Kaufpreises
oder eines Teiles davon.

14.4. Die gelieferten Waren sind sofort nach Erhalt zu kontrollieren, sachgemaf zu
behandeln und gemal den jeweils gultigen Vorschriften aufzubewahren bzw. zu
verarbeiten. Die Aufbewahrung der Waren hat entsprechend den auf den Packungen
/| Spezifikationen aufgedruckten Lagerbedingungen zu erfolgen.

Grundsatzlich bedeutet dies:

1. Frische Waren sind gekuhlt zu lagern, bei +0°C bis +4°C. 2. Tiefgekuhlte Waren
sind zu lagern bei -18°C. 3. Trockenwaren sind bei Zimmertemperatur, trocken
und sauber zu lagern.

14.5. Waren die aufgrund unsachgemaller Lagerung oder nach Ablauf der
empfohlenen Aufbrauchsfrist retourniert werden, konnen nicht erstattet werden.
Rucksendungen kénnen nur mit unserem, davor erzielten Einverstandnis erfolgen,
nicht vereinbarte Ricksendungen werden nicht angenommen.
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14.6. Der Ersatz fur mangelhafte Lieferungen erfolgt innerhalb angemessener Frist
nach unserer Wahl entweder in Form einer Nachlieferung oder als Gutschrift im
Fakturenwert der mangelhaften Ware.

14.7. Gewahrleistungs- oder Schadensersatzanspruche, die insgesamt Uber den
Fakturenwert der bemangelten Waren hinausgehen, sind ausgeschlossen. Fur
Mangel an Waren, die nicht von uns erzeugt sind, haften wir dem Kunden gegenuber
nur insoweit, als der Vorlieferant oder Hersteller uns gegenlber haftet.

14.8. Wir sind berechtigt, bei behaupteten Gewahrleistungsansprichen, dem
Warenempfanger unsere Anspriche gegenuber dem Vorlieferanten abzutreten und
sind in einem solchen Falle von jeglicher Haftung befreit. In allen Fallen der Haftung
von Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitdten GesmbH & Co. KG hat der
Kunde das haftungsauslésende Verschulden von Johann Feichtinger Fleisch- und
Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG zu beweisen.

14.9. Proben und Muster gelten als annahernde Anschauungsstiicke. Bei unseren
Waren handelt es sich um naturbelassende Produkte, bei denen naturliche
Schwankungen maoglich und nicht auszuschlief3en sind. Johann Feichtinger Fleisch-
und Wurstspezialitdten GesmbH & Co. KG ubernimmt keine Haftung fur die
Abweichung der Ware von Mustern oder fruheren Lieferungen, obwohl alle
denkbaren Anstrengungen getroffen werden, Abweichungen grof3tmoglich zu
vermeiden. Geringflgige Abweichungen berechtigen den Kunden keinesfalls zu
Ersatz- oder Gewahrleistungsansprichen.

15.Schadensersatz und Produkthaftung
15.1. Wir haften nicht fur Schaden, die aufgrund gebrauchsbedingter Abnutzung,
unrichtiger Benutzung oder auf3erhalb der normalen Betriebsbedingungen liegender
Umstande entstehen.

15.2. Fur allfallige Fristverzogerung bei der Auftragsdurchfihrung oder verspatete
Abholungen Ubernehmen wir keinerlei Haftung, sofern diese nicht auf grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz beruhen. Der Vertragspartner erklart sich ausdricklich
damit einverstanden, in diesem Zusammenhang keinerlei Ersatzanspriche, egal
welcher Art und welchen Rechtsgrundes, geltend zu machen.

15.3. Unsere Inanspruchnahme aus dem Titel des Schadensersatzes ist in Fallen
leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen (ausgenommen Personenschaden). Das
Vorliegen grober Fahrlassigkeit hat der Vertragspartner zu beweisen.
Ersatzanspriche verjahren nach Ablauf des Jahres nach unserer Erbringung der
Leistung oder Lieferung. Anspriiche nach den gesetzlich zwingenden Bestimmungen
des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.
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15.4. Ist das Erbringen der vereinbarten Leistung aufgrund von Umstanden, welche
in der Sphare des Vertragspartners liegen, nicht moglich, entbindet ihn dies nicht von
seiner vertraglichen Zahlungsverpflichtung.

15.5. Wir haften nicht fur Folgeschaden, insbesondere nicht fur Verdienstentgang,
Schaden aus Betriebsunterbrechung oder daraus resultierender
Schadensersatzansprliche.

15.6. Wir haften nicht fur Schaden, die beim Ab- und Antransport aus einer fur den
Vertragspartner  erkennbaren  Fehlerhaftigkeit des  Anfahrtsweges des
Vertragspartners resultieren. Der Vertragspartner haftet vielmehr fur Schaden
unsererseits, die sich aus einer fur uns nicht ersichtlichen Fehlerhaftigkeit des
Anfahrtsweges ergeben. Der Vertragspartner ist verpflichtet, uns unaufgefordert ber
den Zustand des Anfahrtsweges aufzuklaren, andernfalls die Erkennbarkeit der
Gefahrenquelle beim Vertragspartner vermutet wird.

15.7. Weiters haften wir nicht fir Schaden, die sich aus einer falschen Anweisung
bzw. Auskunft oder einem unterlassenen Hinweis des Vertragspartners ergeben.
Dies betrifft auch die Haftung fur das Auslosen eines Alarms (Feueralarm etc)
wahrend unserer Tatigkeit.

16.Uberprifung der Waren und Erreichbarkeit des Kunden
16.1. Der Kunde stellt die Aktualitdt der Daten sicher. Entscheidungstrager
insbesondere im Falle eines Mal3nahmenplanes zur Produktsicherheit sind jederzeit
zu erreichen.

16.2. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, Anderungen der Kontaktdaten
unverzuglich bekannt zu geben.

16.3. Sollten behdrdliche Uberprifungen unserer Waren stattfinden, so ist der Kunde
verpflichtet, uns unverzuglich Bericht zu erstatten.

16.4. Des Weiteren verpflichtet sich der Kunde, eine von den amtierenden Organen
bestatigte amtliche Gegenprobe zur Verfigung zu stellen.

17.Vertraulichkeit
17.1. Jegliche Informationen Uber Preise, Rezepturen, Lieferbedingungen, Mengen,
etc. sind vertraulich zu behandeln und keinesfalls an Dritte weiterzugeben.

17.2. Der Kunde verpflichtet sich zur Geheimhaltung samtlicher ihm zur Kenntnis
gelangter Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse!

18. Geistiges Eigentum

Bankverbindungen:

Sparkasse Scharding: IBAN: AT23 2032 0068 0002 0842 BIC: ASPKAT2LXXX Firmenbuchgericht: Ried im Innkreis
Raiffeisenbank Scharding: IBAN: AT23 3445 5000 0400 5328 BIC: RZOOAT2L455 ; Firmensitz: 4786 Brunnenthal/Scharding
Volksbank Oberosterreich: IBAN: AT94 4480 0337 3214 0000 BIC: VBWEAT2WXXX Otterbacher Str. 11, UID-Nr. ATU23976801



:::Feichtinqer:::

18.1. An Fotos, Abbildungen, Angeboten und ahnlichen Unterlagen behalt sich
Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG samtliche
Rechte, insbesondere das Eigentums- und Urheberrecht, ausdrucklich vor; diese
durfen Dritten nur nach vorheriger ausdricklicher Zustimmung von Johann
Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG zuganglich gemacht
werden. Uber Verlangen von Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten
GesmbH & Co. KG sind samtliche Unterlagen auf Kosten des Kunden unverziglich
zuruckzustellen. Druckmotive, die von Johann Feichtinger Fleisch- und
Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG gestaltet wurden, sind das geistige Eigentum
von Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG und
bedurfen zur Verwendung durch den Kunden oder durch Dritte der vorherigen
ausdrucklichen Zustimmung von Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten
GesmbH & Co. KG.

18.2. Werden Druckunterlagen vom Kunden zur Verfligung gestellt oder sind die
Vorgaben des Kunden einzuhalten, Ubernehmen wir keine wie immer geartete
Haftung fur allfallige Kollisionen mit Rechten Dritter, insbesondere auch der korrekten
Auszeichnung (zB LMIV).

18.3. Auf Kundenwunsch speziell angefertigte Produkte (oder Verpackungen)
werden nicht zurickgenommen und im Falle eines unberechtigten Rucktritts vom
Vertrag in Rechnung gestellt.

19.Einkauf im Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitditen GesmbH & Co.
KG -MARKT
19.1. Der Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG -
MARKT steht den Kunden an verschiedenen Standorten zur Verfugung. Die Kunden
erhalten ein groRes Angebotsspektrum an frischen und tiefkuhlfrischen Produkten
der Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitdten GesmbH & Co. KG. Alle
Produkte vorbehaltlich Verfugbarkeit.

19.2. Der Einkauf im Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH &
Co. KG -MARKT beruht auf den AGB der Johann Feichtinger Fleisch- und
Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG. Fir einen Einkauf im Johann Feichtinger
Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG -MARKT ist keine Registrierung
und keine Vorbestellung notig.

19.3. Bei groReren Mengen empfehlen wir zur Sicherstellung der Verfugbarkeit eine
Vorbestellung.

19.4. Der Verkauf erfolgt mittels sofortiger Bezahlung in Bar oder per Bankomat.
20.Bonusprogramm
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20.1. Der Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG -
MARKT stellt seinen Kunden durch Nutzung der Kunden-Bonus-Karte ein
Bonuspunkteprogramm zur Verfugung. Die Sammlung der Daten erfolgt durch
Einkauf im Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG -
MARKT und rechnet sich automatisch durch ein EDV-System.

20.2. Der Kunde kann gesammelte Daten gegen Pramien eintauschen. Eine
BarablGse ist keinesfalls mdglich.

20.3. Bei Verlust der Karte kdnnen die Punkte nicht erstattet werden. Bonuspunkte
sind nicht Ubertragbar.

20.4 Johann Feichtinger Fleisch- und Wurstspezialitaten GesmbH & Co. KG behalt
sich das Recht vor, die Pramien entsprechend anzupassen oder das
Bonusprogramm abzuandern, einzustellen oder einem einzelnen Kunden zu
verwehren.

21.Anzuwendendes Recht, Gerichtsstand
21.1. Zur Anwendung gelangt ausdrucklich Osterreichisches Recht unter Ausschluss
der Verweisungsnormen und des UN-Kaufrechtes.

21.2. Als Gerichtsstand fur samtliche aus oder im Zusammenhang mit dem
Rechtsgeschaft resultierenden Streitigkeiten zwischen uns und unseren
Vertragspartnern wird das fur Scharding sachlich zustandige Gericht vereinbart. Wir
behalten uns ausdrucklich vor, den Vertragspartner an jedem anderen Gerichtsstand,
insbesondere am Sitz des Vertragspartners zu klagen. Fur Verbrauchergeschafte im
Sinne des § 1 (1) KSchG bleibt die Gultigkeit des § 14 KSchG unberihrt.

22.Verbrauchergeschafte
22.1. Liegt ein Verbrauchergeschaft im Sinne des § 1 (1) KSchG vor und stehen
zwingende Bestimmungen dieses Bundesgesetztes der Wirksamkeit einzelner
Bestimmungen dieser AGB entgegen, so gilt als vereinbart, dass an Stelle der
entsprechenden Bestimmungen der AGB die diesbezlglichen zwingenden Normen
des KSchG treten. Alle Ubrigen Bestimmungen dieser AGB bleiben jedoch
vollinhaltlich aufrecht.

23.Salvatorische Klausel
23.1. Sollte eine Bestimmung diese AGB ganz oder teilweise unwirksam sein bzw.
werden, betrifft dies die Geltung der Gbrigen Regelungen dieser AGB nicht. In einem
solchen Fall ist die unwirksame Regelung durch eine zulassige und wirksame
Regelung zu ersetzen, die nach ihrem Inhalt und Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt.
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24 . Websitenutzungsbedingungen
24.1. Wir stellen ein Internetportal zur Verfugung das von der jeweiligen
Internetverbindung abhangig ist. Dementsprechend konnen wir keine Verantwortung
uber eine dauerhafte, leistungsstarke Verfugbarkeit der Seiten Ubernehmen. Fir die
Ubertragung von Daten werden teilweise ungesicherte Verbindungen genutzt, ferner
auch Verbindungen, die keinen Rickkanal erlauben.

24.2. Wir lehnen jegliche Gewahrleistung, Haftung und Kosten fur Verbindungsfehler
und Missbrauch durch Dritte ab.

Datenschutz, Cookies, Social Media, Links
Informationspflicht im Sinne Art 13 DSGVO

Gemal DSGVO steht Ihnen Herr Feichtinger als Ansprechpartner zur Verfigung.

Ihre Daten werden zweckgebunden verarbeitet. Den Zweck entnehmen Sie bitte der
jeweiligen Tatigkeit (zB. Versand zum Newsletter, Anmeldung zum Workshop,
Kundenbonuskarte,...)

Samtliche Daten, die wir fur die Ublichen Geschaftsprozesse benotigen
(Bestellungen, Lieferungen, Rechnungen) werden in unseren Systemen zur
Abwicklung des Geschafts gespeichert. Es folgt keine Weitergabe der Daten an
Dritte, auBer soweit fur die Erbringung der Leistungen bzw. zur Erfullung von
Lieferungen durch den Anbieter bendtigt oder aufgrund einer gesetzlichen
Verpflichtung. (zB externe Transportunternehmen). Daflr bestehen gesonderte
Datenschutzvereinbarungen mit jedem Auftragsverarbeiter.

Ihre Daten werden nicht fur Marketingzwecke genutzt, auller Sie winschen dies
ausdrucklich. Dazu bitten wir Sie, die entsprechenden Formulare zu nutzen.

Ihre Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Frist oder, wenn keine gesetzliche
Verpflichtung besteht, bis zum Ende der Auftragsabwicklung gespeichert. Eine
Ldschung der Daten, die nicht aus gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtungen
heraus gespeichert werden mussen, konnen Sie schriftlich begehren.

Davon unberlUhrt besteht das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung oder
Einschrankung der Verarbeitung oder das Recht auf Widerspruch gegen die
Verarbeitung sowie das Recht auf DatenlUbertragbarkeit.

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit schriftlich widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwiligung bis zum Widerruf erfolgten
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Verarbeitung berthrt wird. Aulerdem besteht das Recht auf Beschwerde bei der
Aufsichtsbehorde.

Der Kunde verpflichtet sich, im Falle, seine Aufnahme in eine Liste im Sinne des § 7
ECG ,Robinsonliste“ unverzuglich bekannt zu geben.

Wir verwenden auf unseren Websites Google Analytics, einen Webanalysedienst der
Google Inc. Der User erklart sich mit der Erhebung und Verarbeitung der durch
Google Analytics erhobenen Daten einverstanden. Der Nutzer kann die Installation
des von Google benotigten Cookies durch eine entsprechende Einstellung am
Browser verhindern. Eventuell stehen lhnen dann nicht alle Funktionen der Websites
vollumfanglich zur Verfugung.

Unsere Websites enthalt direkte Verbindungen zu Social Media Plattformen,
insbesondere Facebook & Instagram. Diese Verbindungen werden durch Symbole /
Links gekennzeichnet. Fur den Inhalt dieser Seiten Ubernehmen wir keine Haftung.
Weiters erhalten wir keine Kenntnis Uber die, durch Social Media Ubertragenen Daten
und konnen hierfur keine Haftung ubernehmen. Fir den Inhalt ist ausschlie3lich die
betreibende Partei verantwortlich. Der Nutzer kann durch Ausloggen von einer
derartigen Verbindung Abstand nehmen.

Unsere Websites enthalt Links zu externen Seiten, fur die wir keine Haftung und
Gewahr Ubernehmen kénnen. Auch der Datenschutz auf den verlinkten Seiten ist
nicht Inhalt dieser Nutzungsbedingung.

Aus Grinden der Lesbarkeit wird darauf verzichtet, geschlechtsspezifische
Formulierungen zu verwenden. Soweit personenbezogene Bezeichnungen nur in
mannlicher Form angefuhrt sind, beziehen sie sich auf Manner und Frauen in gleicher
Weise.

Widerrufsbelehrung & Rucktrittsrecht gemaly §5f KSchG

Gemal §5f KSchG besteht flr schnell verderbliche Waren oder Waren, deren
Verfallsdatum bei einer Rucksendung schnell Uberschreiten wirde, kein
Rucktrittsrecht. Retourniert der Kunde die Ware dennoch, so sind die Kosten fur die
Rucksendung der Waren inklusive der Kosten, wenn die Waren aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht auf dem normalen Postweg zuruckgesendet werden konnen,
inkl. der Kosten der bereits verdorbenen Waren, vom Kunden selbst zu tragen.

Julian Feichtinger
Stand: April 2021
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